
Drei Herausforderungen - eine Lösung:

Notfallmanagement, 
Informationssicherheit und 
Datenschutz aus einer Hand



CONTECHNET – Key Facts
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• Gründung 2007

• 2 Standorte mit 36 Mitarbeitern aus 
6 Nationen

• 4 Hauptprodukte zusammengefasst in 
einer Software-Suite.

• Über 600 Kunden



Drei Herausforderungen, eine Lösung.

IT-Notfallplanung 

Softwarelösung zum Aufbau 
und zur Pflege einer 
prozessorientierten IT-
Notfallplanung.

Datenschutz 

Softwarelösung zur 
Dokumentation des 
Datenschutzes gemäß der EU-
DSGVO.

Informationssicherheit 

Softwarelösung zum Aufbau und 
dem Betrieb eines ISMS nach 
der IT-Grundschutz- Methode 
bzw. der ISO/IEC 27001.
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- Es gibt keine pauschalierten Maßnahmen, denn die
individuellen Rahmenbedingungen sind bei jedem 
Unternehmen unterschiedlich 

- Empfehlung der “Allianz für Cyber-Sicherheit des BSI” *1

- Vorbereitung

- Bereitschaft

- Bewältigung

- Nachbereitung

*1 https://www.allianz-fuer-cybersicherheit.de/SharedDocs/Downloads/Webs/ACS/DE/Notfallkarte/Massnahmenkatalog_Notfallmanagement.pdf?__blob=publicationFile&v=3
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Nur eine Motivation:
Den Notfall planen - Vorbereitung ist das A und O



- Implementierung einer umfassenden Cyber-Sicherheitsstrategie

- Aufbau eines InformationsSicherheitsManagementSystems (ISMS)
und Ergänzung durch ein (IT-) Notfallmanagement

- Erstellung von 

- Informationssicherheitsleitlinie

- Notfallleitlinie

- Notfallhandbuch (für alle Assets)
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Motivation:
Den Notfall planen - Vorbereitung ist das A und O



Die Vorteile der CONTECHNET Suite 
auf einen Blick

▪ Einheitliche Datenbasis

▪ Strukturierte Vorgehensweise

▪ Import vorhandener Infrastruktur 
unkompliziert möglich

▪ Integriertes Dokumenten-, Risiko-, 
Maßnahmen- und Auditmanagement

▪ Berichte per Doppelklick

▪ Revisionssicherheit

Personal Infrastruktur

Prozesse / Fachverfahren
Verarbeitungen

Gemeinsame Datennutzung für 
 Informationssicherheit, IT-Notfallplanung 

& Datenschutz
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Importer

Infrastruktur Importer (für 
Inventory Tools)
▪ Microsoft Excel

▪ Docusnap

▪ i-doit 

▪ ACMP 

▪ baramundi

▪ GLPI 

▪ VMware

▪ Matrix42 Empirum

▪ Matrix42 Workspace

▪ LOGINventory

▪ LANDESK Ivanti

▪ CA Spectrum Report DB

▪ Check_mk EXCEL 

▪ DeskCenter

▪ Lansweeper 

▪ WhatsUp Gold

▪ Head Discovery / SolarWinds

▪ SCCM 

▪ Spiceworks 

▪ TechWorks

▪ openDCIM

▪ Pit-FM

▪ ServiceNow
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Importer & 
Schnittstellen 

Personal Importer 

▪ Active Directory 

▪ Microsoft Outlook (Kontakte)

Schnittstellen

▪ macmon NAC

▪ PRTG Network Monitor

CONTECHNET 
Software-Tool zum 
Import Ihrer 
Infrastruktur 
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Dokument Importer

▪ SharePoint

▪ Verlinkung



Weitere Vorteile

▪ Abbildung von Abhängigkeiten zwischen 
Prozessen, Services und IT

▪ Aufzeigen versteckter Kopfmonopole

▪ Einfacher und effizienter Personalwechsel

▪ Integriertes Dokumenten- und 
Maßnahmenmanagement

▪ Webmodul (INFORWEB) für strukturierte 
Datenpflege

▪ Implementierung i.d.R. in 3 - 15 Tagen

Referenzen updaten 
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