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Wie eine Wolke und ein Chat Dein Team

auf die Uberholspur bringt.
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Nordbit, 25.06.2024
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Labtagon
lhr Partner rund um Service Management

Digitalisierung.

Optimierung.

Automatisierung.

Wer und was steht hinter
der Labtagon GmbH



Softwarehersteller und Dienstleister im Umfeld des
Matrix42 Enterprise Service Management Systems

"

@ hoch Alle Branchen,

\J spezialisiert Mittelstand International
Konzerne

zukunfts- Qﬂ | %f

orientiert ﬂ offen & fair

ﬁ é‘; é Arbeitgeber und Ausbildungsbetrieb
' :;i-_@ﬁ far Softwareentwicklung, Consulting und Vertrieb
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Wer binich ?

Kai Steves

Service Account Manager

Labtagon GmbH



















TCKDO002 - BlueScreen bei Start des Laptops

o SIOITIMEnEn ‘ Neue Anfrage melden -_! Ergielle Chat Strung .w-‘! Knowledge Base durchsuchen

Adressbuch BlueScreen bei Start des Laptops

d
Arbeitsplatz

§ Katalog leyer, Mania Zugewissen

'\ Support
| 09.12.2022 14:49

Beschreibung

n Wenn ich den Laptop neu starte, wird mir ein BlueScreen gezeigt. Der Bluescreen verschwindet nach einer Weile wieder

Details

Partal
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Labtagon Package Cloud
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,lch habe einmal
Chrome paketiert
und seitdem halten
mich alle fir den \

,uns fallt es schwer
unsere Software auf
dem neuesten Stand zu

Paketierspezialisten.” halten. Hier fehlt es oft \

an Zeit und Know-how."

,Dazu konnen wir
lhnen noch nichts
sagen. Der einzige der
sich damit auskennt
bei uns ist erstmal 3
Wochen im Urlaub.”
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‘ Paketformat Ein Paket wird benutzt, um ein Softwareprodukt zu installieren und \ Paketformat Ein Paket wird benutzt, um ein Softwareprodukt zu installieren und
1/6 wenn moglich auch wieder zu deinstallieren. Dazu benétigt man eine Regel welche 1/6 wenn méglich auch wieder zu deinstallieren. Dazu bendétigt man eine Regel welche
bestimmt, ob die Installation erfolgreich war (meist der ProductCode). Wahlen Sie bestimmt, ob die Installation erfolgreich war (meist der ProductCode). Wahlen Sie
entweder eine bestehende Vorlage oder laden Sie Ihre Installationsdatei direkt — entweder eine bestehende Vorlage oder laden Sie Ihre Installationsdatei direkt
hoch. hoch.

n | (D |K|a55i5ches Softwarepaket erstellen. Weiter = (D |Kla55i5che5 Softwarepaket erstellen. Weiter >

0 ‘@!Spezialpakete Weiter > | @!Spezial.pakete Weiter > |

Zurlcksetzen < Zurick Abbrechen | Zurlicksetzen < Zurlick Abbrechen




(| Labtagon

software

Vielen Dank fiir die Aufmerksamkeit!

®

. Labtagon GmbH
Beratung und Entwicklung ; An der Eickesmuhle 40
Matrix42 Digital Workspace Platform ' 41238 Monchengladbach

B, ssles@labtagon.com
www.labtagon.com i

+49 2166 989 488
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